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L’UNIVERSITA’ TELEMATICA SAN RAFFAELE ROMA
e il CONSORZIO UNIVERSITARIO HUMANITAS

organizzano il

Master di 11° livello in

“CAPITALE UMANO, SUCCESSO PERSONALE ED EFFICACIA COLLETTIVA”

(1V edizione)

Partners: ICI Istituto Clinico Interuniversitario, Consorzio Universitario Universalus, Istituto

Universalus
(A.A. 2024/2025)

Titolo

CAPITALE UMANO, SUCCESSO PERSONALE ED EFFICACIA COLLETTIVA

Direttore

Prof. Gian Vittorio Caprara

Coordinatore

Dott.ssa Rosalba Ceravolo

Comitato scientifico | Prof. Gian Vittorio Caprara

Prof. Antonino Tamburello
Dott. Antonio Attianese
Dott.ssa Marilena D'Annuntiis

Obiettivi e finalita Il Master si propone di fornire le conoscenze e le competenze necessarie per promuovere:

— il riconoscimento e la valorizzazione delle potenzialita individuali e di gruppo nei vari
contesti sociali;

— il migliore impiego delle risorse umane per il buon funzionamento delle organizzazioni
e delle istituzioni;

— le capacita di leadership per rafforzare i processi di partecipazione, integrazione e
coesione sociale.

Articolazione e
Metodologia del
corso

Il Master ha una durata di 1500 ore (12 mesi), pari a 60 CFU (Crediti Formativi Universitari)
ed & erogato in modalita FAD (asincrona) e Blended (FAD asincrona/sincrona e in presenza)
Durata: 12 mesi
Modalita FAD asincrona/sincrona
Metodologie Didattiche:

— lezione: 300 ore

— coaching online: 50 ore. Sono ore previste in sincrono con il tutor disciplinare esperto

del modulo didattico

— project work, prove di verifica: 200 ore

— studio individuale: 520 ore

— tirocinio: 250 ore

— esercitazioni e prova finale: 200 ore

Modalita Blended (FAD sincrona/asincrona/presenza)
Metodologie Didattiche:
— lezioni (didattica a distanza): 150 ore
— lezioni (presenza): 150 ore
— project work, prove di verifica: 200 ore
— Studio individuale: 550 ore
— Stage: 250 ore
— Esercitazioni e Prova finale: 200 ore
| crediti formativi Universitari (CFU) si maturano con il superamento dell’esame finale di
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profitto, che consiste nella redazione e discussione di una tesina, davanti ad una Commissione
appositamente nominata, frutto dello studio e dell'interpretazione personale del percorso
formativo intrapreso e relativo alle attivita svolte. La Commissione, nominata dal Rettore, &
composta dai docenti del Corso.

Al termine del Corso, a quanti abbiano osservato tutte le condizioni richieste e superato con
esito positivo la prove finale sara rilasciato un Diploma di Master di II° livello in “CAPITALE
UMANO, SUCCESSO PERSONALE ED EFFICACIA COLLETTIVA”

Programma INSEGNAMENTO SSD CFU

didattico Mod1: La persona umana e le sue potenzialita M-PSI/01 | 6

Le proprieta della mente umana. Ambienti e contesti dello sviluppo
psicologico. Stabilita e cambiamento della personalita. Abilita
cognitive e disposizioni. Bisogni ed emozioni. Il sistema del Sé.
Positivita, Autoefficacia e Prosocialita. Motivazioni e standard
personali. Giudizio e agire morali.

Mod.2: Determinanti e manifestazioni dell’efficacia personale M-PSI/01 4
L’Agenticita umana (coscienza, intenzionalitd, previsione,
autoreattivita e responsabilita). Convinzioni di efficacia e mastery
experience. Integrita e disimpegno morali.

Mod.3: Sviluppo dell'autoefficacia nei contesti educativi M-PSI1/04 4
Autostima ed autoefficacia. Autoriflessione ed autoregolazione. Dalla
Persuasione alla pratica. Il goal-setting ed il feedback. Valutazione e
sviluppo di abilita e competenze socio-emaotive.

Mod.4: Sviluppo dell'autoefficacia nei contesti lavorativi, sportivi | M-PSI1/06 5
e sanitari

Mod.5: Sviluppo dell'efficacia collettiva: come le capacita | M-PSI/06 4
individuali si svolgono al servizio degli obiettivi comuni

Dall’ efficacia personale a quella collettiva. Le percezioni di efficacia
di contesto. Fiducia e obiettivi comuni. | valori. Leadership Efficaci.

Mod.6: Le conseguenze del venir meno dell’efficacia MPSI/06 4

Mod.7: La valutazione del capitale psicologico e dell'efficacia | M-PSI/03 4
personale e collettiva: tecniche di analisi e gestione dei dati
personali

Teorie e tecniche del questionario. Questionari sull'efficacia personale
e collettiva. Griglie di osservazione. Generazione degli item.
Validazione delle misure. Gestione dei Dati Personali.

Mod.8. Cittadinanza attiva e coesione sociale M-PS1/05 5
Prosocialita e impegno civico. Determinanti ed efficacia del
volontariato. Accoglienza e integrazione delle diversita. La democrazia
in pratica.

Mod.9: Progettazione, implementazione e valutazione dell*efficacia | M-PSI1/05 6
degli interventi a sostegno del benessere collettivo

Principi di scienza della prevenzione. Teorie e obiettivi del
cambiamento psico-sociale. Progettazione e implementazione
dell'intervento. Valutazione dell'efficacia dell'intervento.

TIROCINIO 10
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ESERCITAZIONI e PROVA FINALE

Tot. CFU 60

Docenti

Prof. Guido Alessandri, Professore ordinario, Dipartimento di Psicologia, Sapienza Universita,
Roma

Prof. Claudio Barbaranelli, Professore ordinario, Dipartimento di Psicologia, Sapienza
Universita, Roma

Prof.ssa Emma Baumgartner, gia Professore Ordinario, Dipartimento di Psicologia dei Processi
di Sviluppo e Socializzazione, Sapienza Universita di Roma

Prof.ssa Anna Silvia Bombi, gia Prof.ssa Anna Silvia Bombi, Professore Ordinario,
Dipartimento di Psicologia dei Processi di Sviluppo e Socializzazione, Sapienza Universita di
Roma

Prof.ssa Laura Borgogni, Professore ordinario, Dipartimento di Psicologia, Sapienza
Universita, Roma

Prof. Luigino Bruni, Professore Ordinario, Dipartimento di Giurisprudenza, Economia, Politica
e Lingue moderne, Universita LUMSA

Prof. Gian Vittorio Caprara, Professore Emerito, Sapienza Universita di Roma

Prof.ssa Maria Giovanna Caprara, Professore associato, Dipartimento di Personalita,
Valutazione e Trattamento Psicologico, UNED, Madrid

Prof.ssa Chiara Consiglio, Professore associato, Dipartimento di Psicologia, Sapienza
Universita,Roma

Prof.ssa Laura Di Giunta, Professore associato, Dipartimento di Psicologia, Sapienza
Universita,Roma

Prof.ssa Maria Luisa Farnese, Professore associato, Dipartimento di Psicologia, Sapienza
Universita, Roma

Prof.ssa Roberta Fida, Professore ordinario, Course Leader of the MSc in Organisational
Psychology, Norwich Business School, University of East Anglia

Prof.ssa Maria Gerbino, Professore associato, Dipartimento di Psicologia Sapienza Universita,
Roma

Prof.ssa Bernadette Paula Luengo Kanacri, Professore associato, Dipartimento di Psicologia,
Pontificia Universidad Catolica del Chile

Prof.ssa Elena Marta, Professore Ordinario, Dipartimento Di Psicologia, Universita Cattolica
del Sacro Cuore

Prof.ssa Concetta Pastorelli, Professore ordinario, Dipartimento di Psicologia, Sapienza
Universita,Roma

Prof. Giovanni Maria Vecchio, Professore Associato, Dipartimento di Scienze della
Formazione, Universita degli studi Roma TRE

Prof. Camillo Regalia, Professore Ordinario, Dipartimento Di Psicologia, Universita Cattolica
del Sacro Cuorei

Prof.ssa Patrizia Steca, Professore Ordinario, Dipartimento Di Psicologia, Universita degli studi
di Milano Bicocca

Prof. Giancarlo Tanucci, gia Professore Ordinario Universita degli Studi di Bari Aldo Moro
Prof. Giovanni Maria Vecchio, Professore Associato, Dipartimento di Scienze della
Formazione, Universita degli studi Roma TRE

Prof. Michele Vecchione, Professore associato, Dipartimento di Psicologia dei Processi di
Sviluppo e di Socializzazione, Sapienza Universita,Roma

Prof. Arnaldo Zelli, Professore Ordinario, Dipartimento di Scienze Motorie, Umane e della
Salute, Universita di Roma Foro Italico

Dott. Luca Attanasio, giornalista e scrittore, esperto in Geopolitica

Dott.ssa Rosalba Ceravolo, psicologa, Dottore di ricerca

Dott.ssa Francesca Napoletano, psicologa, psicoterapeuta, Dottore di ricerca

Dott.ssa Carina Rossa, Ricercatore, Dipartimento Scienze Umane, Universita LUMSA
Dott.ssa Stefania Sette, ricercatore, Dipartimento di Psicologia dei Processi di Sviluppo e di
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Socializzazione, Sapienza Universita, Roma

Dott. Emilio Fabio Torsello, giornalista, esperto in “giornalismo e comunicazione pubblica”,
giornalismo d'inchiesta e di redazione, fondatore e admin del progetto letterario e community
culturale “La Setta dei Poeti estinti”

Dott.ssa Federica Zava, psicologa, Dottore di ricerca, assegnista presso il Dipartimento di
Scienze della Formazione, Universita degli studi Roma Tre.

Dott. Antonio Zuffiano, ricercatore, Dipartimento di Psicologia, Sapienza Universita, Roma

Tirocinio

Modalita FAD
— Il Tirocinio potra essere svolto in modalita virtuale e/o simulata con i docenti del
Master (elaborazione di un project work, analisi e problem solving riguardante filmati
e case study consegnati dai docenti, supervisione su casi presentati dagli allievi),
elaborati da svolgere in supervisione con i docenti del master.
Modalita Blended
— 1l Tirocinio si svolgera prevalentemente sul “campo”, in un Setting appropriato a
favorire I’apprendimento esperienziale, con la supervisione di un tutor aziendale.

Profilo
professionale
Requisiti di
ammissione

Profilo Professionale

Lo specialista cosi formato attraverso le conoscenze/competenze acquisite durante il Master, €
in grado di valutare e realizzare

I'impiego ottimale delle risorse psicologiche a livello personale e collettivo nei piu svariati
contesti sociali. In accordo con le conoscenze acquisite, sullo sviluppo ed il funzionamento della
“Personalita”, ¢ in grado di identificare i fattori psicologici e le esperienze che, nei diversi
contesti, contribuiscono all'efficacia personale e collettiva e quindi capace di progettare
interventi idonei a favorirne lo sviluppo. Dispone, inoltre, degli strumenti operativi per
progettare e implementare le azioni piu idonee a promuovere il cambiamento di atteggiamenti
e comportamenti che 1’efficacia personale e collettiva richiedono. Il Professionista durante il
Master arricchira il proprio profilo professionale e potra inserirsi nei seguenti ambiti lavorativi:
- Settore educativo, di ogni ordine e grado - Terzo settore, Servizio Civile Universale e altri Enti
no profit - Aziende pubbliche e private - Pubbliche Amministrazioni e FF. OO. Con particolare
riferimento ai ruoli apicali e alle funzioni di management e di coordinamento (attivita
direzionali di organizzazione, programmazione e gestione).

Requisiti di ammissione

Laurea magistrale in Psicologia, Servizio Sociale, Sociologia, Scienze dell'educazione e della
formazione, Scienze per la cooperazione e lo sviluppo, Scienze politiche, Economia

Attivita e
adempimenti

Gli insegnamenti nel loro complesso prevedono:
— videolezioni sulla piattaforma didattica
— tirocinio
Agli studenti vengono richiesti i seguenti adempimenti:
— studio individuale del materiale didattico, prove di verifica e project work
—  attivita di tirocinio
— superamento dell’esame finale che si svolgera in presenza della commissione.

Modalita di iscrizione

Per iscriversi al Master si dovra seguire la procedura indicata nel sito ufficiale di Ateneo,
WWw.uniromab.it.

L’iscrizione dovra essere perfezionata entro 1 settimana prima dell’avvio del corso salvo
eventuali proroghe.

I cittadini non comunitari residenti all’estero potranno presentare la domanda tramite le
Rappresentanze diplomatiche italiane competenti per territorio che, a loro volta, provvederanno
ad inviarla all’Universita Telematica San Raffacle Roma, allegando il titolo di studio straniero
corredato di traduzione ufficiale in lingua italiana, legalizzazione e dichiarazione di valore.
Oltre alla suddetta documentazione, i cittadini non comunitari residenti all’estero, dovranno
presentare all’Universita il permesso di soggiorno rilasciato dalla Questura in unica soluzione
per il periodo di almeno un anno; i cittadini non comunitari residenti in Italia dovranno
presentare il permesso di soggiorno rilasciato per uno dei motivi indicati all’articolo 39, quinto
comma, del D.L.vo n. 286 del 25.7.1998 (ossia per lavoro autonomo, lavoro subordinato, per
motivi familiari, per asilo politico, per asilo umanitario o per motivi religiosi).
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Non saranno ammesse iscrizioni con riserva per documentazione incompleta o per errata
trascrizione dei dati sul sito dell’ Ateneo.

Il mancato pagamento delle rate nei termini prestabiliti comporta la sospensione dell'accesso
alla piattaforma e la non ammissione all'esame finale.

Durata del corso e

Il master ha durata annuale pari a 1500 ore di impegno complessivo per il corsista,

modalita di corrispondenti a 60 CFU (Crediti Formativi Universitari).
erogazione L’insegnamento viene erogato sia in presenza sia in modalita e-learning sulla piattaforma
didattica 24/24 ore e materiale didattico integrativo, secondo la modalita scelta.
Quote di La quota di iscrizione é di:
iscrizione Modalita FAD: € 2.600,00 (duemilaseicento/00)
I pagamenti possono essere effettuati secondo le modalita specificate sul sito internet
dell’ Ateneo, in rate COSi ripartite:
— quota pre-iscrizione: € 100,00 da versare al Consorzio Universitario Humanitas
— quota immatricolazione: € 520,00 da versare all'Universita San Raffaele
— I rata di € 1000,00, entro il entro il 1 mese dall’attivazione del master, da versare al
Consorzio Universitario Humanitas
— IIeultima rata di € 980,00, entro il entro il 2 mese dall’attivazione del master, da versare
al Consorzio Universitario Humanitas
Modalita Blended: € 4..000,00 (quattromila/00)
| pagamenti possono essere effettuati secondo le modalita specificate sul sito internet
dell’ Ateneo, in rate cosi ripartite:
— quota pre-iscrizione: € 100,00 da versare al Consorzio Universitario Humanitas
— quota immatricolazione: € 800,00 da versare all'Universita San Raffaele
— I rata di € 1000,00, entro il entro il 1 mese dall’attivazione del master, da versare al
Consorzio Universitario Humanitas
— 1II e ultima rata di € 1000,00, entro il entro il 2 mese dall’attivazione del master, da
versare al Consorzio Universitario Humanitas
— III e ultima rata di € 1100,00, entro il entro 1l 3 mese dall’attivazione del master, da
versare al Consorzio Universitario Humanitas
Eventuali informazioni potranno essere richieste all’indirizzo e-mail:
master@consorziohumanitas.com e al numero telefonico Tel. +39 06 3224818 dal lunedi al
venerdi dalle 09:00 alle 19:00
Il mancato pagamento delle rate nei termini prestabiliti comporta la sospensione dell'accesso
alla piattaforma e la non ammissione all'esame finale.
Il discente potra esercitare il diritto di recesso entro il termine di 14 giorni lavorativi dalla data
di iscrizione, mediante invio, entro i termini sopra indicati, di una raccomandata A.R.
all’Universita Telematica San Raffaecle Roma, via di Val Cannuta 247, 00166 Roma o di una
pec all’indirizzo amministrazione@pec.uniromabs.it.
In tale ipotesi il relativo rimborso sara effettuato entro 90 giorni dalla comunicazione, da parte
del discente, dell'esercizio del diritto di recesso.
L’attivazione del master ¢ subordinata al raggiungimento di:
Modalitd FAD: minimo 30 - a tassa piena e minimo 50 - a tassa in convenzione (scontata)
Modalita BLENDED: minimo 20-a tassa piena e minimo 40- a tassa in convenzione (scontata)
Scadenze 11 termine ultimo per la raccolta delle iscrizioni ¢ la settimana prima dell’avvio del corso, salvo

eventuali proroghe.

Inizio Gennaio 2025 - Fine Marzo 2026

Le iscrizioni ai Master saranno aperte fino al 30 Giugno 2025

La prova d’esame potrebbe essere posticipata per effetto dell’eventuale proroga della data inizio
Corso.

Roma, 15/07/2024
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